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Introduction

Le secteur de la santé subit une pression croissante due à l’augmentation des coûts, aux budgets restreints, aux 
exigences de conformité strictes et aux attentes élevées des patients. La numérisation des processus métiers peut 
permettre aux cabinets médicaux, hôpitaux, laboratoires et autres prestataires de santé d’accroître leur efficacité et leur 
productivité, tout en offrant une meilleure expérience aux patients.

Des technologies telles que la gestion de contenu d’entreprise (ECM) et l’automatisation des processus métiers
permettent aux prestataires de santé d’automatiser les processus manuels, ce qui réduit les coûts et améliore la pro-
ductivité. Dans les services administratifs, la numérisation permet aux prestataires de santé de réduire les coûts admin-
istratifs et d’améliorer l’efficience opérationnelle.

La sécurité et la confidentialité sont essentielles dans l’industrie de la santé, surtout lorsqu’il s’agit de gérer les données 
personnelles des patients. La numérisation aide les établissements de santé à améliorer la sécurité de leurs données, 
tout en garantissant que les informations importantes puissent être facilement accessibles et partagées parmi les 
membres autorisés du personnel.

L’information est au cœur de la santé - les dossiers financiers, les informations patients et d’aide médicale, les documents 
réglementaires - tout doit être géré efficacement. La gestion de l’information est primordiale dans cet environnement en 
constante évolution.

Avantages
1.	 Gestion efficace de l’information via les dossiers patients électroniques.
Le traitement d’un dossier patient, entre généralement en contact avec plusieurs membres du personnel  : accueil, in-
firmières, médecins et divers spécialistes. Une solution moderne de gestion de contenu d’entreprise (ECM) centralise 
les informations nécessaires pour traiter et facturer un patient à la portée des personnes qui en ont besoin.

2.	 Imprimez en toute sécurité où et quand vous le souhaitez.
Les établissements de santé peuvent réaliser des économies significatives et accroître leur productivité en garantissant la 
disponibilité des systèmes d’impressions et en éliminant l’utilisation inutile de leurs ressources d’impression et de copie. 
Les logiciels de gestion d’impression modernes et les multifonctions permettent aux établissements de réduire la charge 
d’impression et les coûts financiers pour plus d’efficacité.

3.	 Réduisez vos coûts de production.
Les outils d’automatisation des processus métiers (BPA), de gestion de contenu d’entreprise (ECM) et de gestion 
d’impression permettent aux entreprises de santé de réduire considérablement les coûts de production sans nuire à la 
qualité.

4.	 Optimisez votre environnement de production.
Les établissements de santé peuvent collaborer avec Kyocera en tant que partenaire de gestion d’impression pour 
analyser et concevoir un environnement de production qui répond précisément à leurs besoins, à un coût con-
sidérablement réduit, sans compromis sur la qualité ou la fonctionnalité.

5.	 Sécurisez les données confidentielles.
Protégez les sorties avec un système d’authentification facile à utiliser qui garantit que toutes les données confidenti-
elles restent protégées.

6.	 Améliorez la productivité du personnel.
Le personnel devrait passer le plus de temps possible avec les patients et moins de temps accaparé par l’adminis-
tration. L’automatisation et la simplification des processus libèrent un temps de travail précieux pour les employés et 
entraînent moins d’erreurs.
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